carvelo

eCargobike-Sharing

Une mobilité qui donne le sourire !

carvelo — die Sharing-Plattform fUr elektrische Cargobikes der Mobilitadtsakademie des TCS

E 058 827 34 14 []info@carvelo.ch @Www.carvelo.ch




Pourquoi carvelo ?
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Les carvelos sont faciles a louer et extrémement
polyvalents. lls contribuent de maniére significa-
tive a une mobilité durable et efficace.

Les stations de location carvelo forment un
réseau dense présent dans plus de 100 vil-
les et communes suisses. Grace a cette excel-
lente accessibilité et a un systéme de réser-
vation simple, plus de 45 000 utilisateurs et
utilisatrices  utilisent réguliérement le service.

Grace a leur vaste espace de chargement et a leur
puissant moteur électrique, les carvelos offrent des
capacités de transport comparables a celles d'une
petite voiture. lls constituent notamment un moyen
de mobilité tres polyvalent pour les familles : faire
les courses, effectuer des démarches, se déplacer
pendant les loisirs ou transporter des enfants.



Comment fonctionne carvelo
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Le succés de carvelo repose sur un vaste réseau
d'hétes. En remettant les clés et la batterie aux
utilisatrices et utilisateurs, ils bénéficient d'une
image innovante, durable et tournée vers I'avenir.

Deux modéles d'exploitation sont proposés

« carvelo avec participation aux frais d'ex-
ploitation », particulierement adap-
té aux entreprises et aux  quartiers
«carvelo pour les sponsors », destiné principalement
aux partenaires de sponsoring et aux communes

Les hotes disposant de ressources en personnel li-
mitées ou d'horaires d'ouverture restreints peuvent
opter pour l'offre « Carvelobox ». Celle-ci permet
aux utilisatrices et utilisateurs de retirer leur carvelo
en libre-service via un casier sécurisé.

Flux financiers
-<---=

L'utilisation est simple et pratique : les utilisateurs
téléchargent I'application, s'enregistrent, réservent
un carvelo a proximité a un tarif horaire avanta-
geux, le récupérent (avec une bréve introduction

si nécessaire) puis le rapportent apres utilisation.

Les carvelos sont équipés d'un puissant moteur
électrique qui permet de transporter sans effort
méme des charges importantes. lls sont cofi-
nancés par des partenaires et entretenus ainsi
que réparés par des magasins de vélos locaux.

L'Académie de la mobilité du TCS assure |'exploita-
tion administrative et le service clientéle de carvelo.
Elle décharge ainsi les hotes de toutes les taches
administratives, telles que la gestion et la location
des carvelos ainsi que la permanence téléphonique.



Modeles tarifaires et prestations

Les deux modeles d'exploitation disponibles permettent
de choisir la solution la mieux adaptée a chaque situation
et de bénéficier d'avantages spécifiques.

Sponsor Participation aux frais
d’exploitation

Prix annuel (CHF) 2'700 3300

Choix du modele (Transporter 65 ou 85) X v

Hotline pour les utilisateurs et utilisatrices

Branding personnalisé

Couverture d'assurance compléete

Recherche d'emplacement pour le carvelo

Communication active et promotion
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Service, entretien et réparations

v
v
v
v
v
v




A propos de nous / Contact

CARVELO EST LA PREMIERE ET LA PLUS GRANDE PLATEFORME DE PARTAGE DE

VELOS CARGOS ELECTRIQUES AU MONDE

carvelo est une offre de I'’Académie de la mobilité du
TCS et du Touring Club Suisse. Gréace a la plateforme
de partage, il est possible de louer un vélo cargo élec-
trique (« carvelo ») en quelques étapes seulement.

Le service fonctionne de maniere similaire a Mobility
Carsharing : les carvelos peuvent étre loués a I'heu-
re et sont mis a disposition auprés d'hétes de pro-
ximité pour étre retirés facilement dans le quartier.

Avec un carvelo, il est possible de transporter des
marchandisesjusqu’a 100kgoujusqu’adeuxenfants.

Aujourd’hui, plus de 400 carvelos sontdisponibles ala
locationdans plus de 100 villes et communes suisses.

En 2021, carvelo a été complété par un service de
location de minifourgonnettes électriques. Ce pro-
jet pilote est exploité sous le nom de « smargo »
(abréviation de « Shared Micro Cargo »).

Nous nous réjouissons de recevoir vos demandes, suggestions ou prises de contact.
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carvelo ist ein Angebot von
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shape our future



